
Begreppet mjuka färdigheter, även kallade “soft skills",
innefattar dina personliga egenskaper, sociala färdigheter
och beteenden som möjliggör en effektiv kommunikation,
interaktion och samarbete med andra människor. 

Idag värderas mjuka färdigheter högt på arbetsmarknaden,
speciellt färdigheter inom kommunikation, teamwork,
ledarskap och självledarskap. Att utveckla dessa färdigheter
kan hjälpa dig att blomstra i arbetslivet. Nedan delar vi med
oss av värdefull information gällande dessa fyra mjuka
färdigheter. 

Mjuka färdigheter: Nyckeln till
framgång i arbetslivet



4 värdefulla mjuka färdigheter

Kommunikation
Kommunikation handlar om att lyssna, tala, förstå och dela idéer på
ett tydligt sätt. En god och effektiv kommunikation på arbetsplatsen
leder till mindre missförstånd och effektivare problemlösning. Ett
exempel på det är att förekomma konflikter genom att våga ställa
följdfrågor om något är oklart i arbetsuppgifter eller i förväntningar.
En effektiv kommunikation leder också till starkare relationer med
kollegor.



Teamwork
En god samarbetsförmåga är ovärderlig på de flesta arbetsplatser
idag. Centralt i ett framgångsrikt teamarbete är förmågan att
lyssna på andra, arbeta mot gemensamma mål och bidra med
idéer. För att nå teamets fulla potential är det också viktigt att stötta
och respektera varandra. 

Alla har potential att vara ledare inom sitt arbete, oavsett position.
Att leda handlar om att motivera andra, ta initiativ och att
samarbeta för att nå gemensamma mål. Andra
ledarskapsförmågor som är viktiga är ansvarsfullhet och pålitlighet. 

Ledarskap
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Självledarskap 

Självledarskap på arbetsplatsen handlar om att leda sig själv. Det
vill säga att vara självmotiverad, ta ansvar för sin egen
arbetsprestation och utveckling samt att ta egna initiativ för att nå
målen. Självledarskap på arbetsplatsen är värdefullt då det kan
öka produktiviteten hos individen, samtidigt som det skapar en
god arbetsmiljö där medarbetare ansvarar för sina egna
prestationer och bidrar till företagets mål. 

KONTAKTUPPGIFTERVill du ha stöd i ditt
arbetssökande, 
kontakta oss! 

Genom att ta dig tid till att
utveckla mjuka färdigheter
så investerar du i en mer
framgångsrik och givande
karriär. 

Tips!


